
おきぎん代金回収サービスって
どんなもの？
「おきぎん代金回収サービス」は、貴社に代わって
集金先の取引金融機関から口座振替により
代金を回収するサービスです。

顧 客 ご と に 売 掛 金 の 入 金 日 が
異なるので確認が大変。

現 金 回 収 先 へ の 車 移 動 に か か
る交通費など、コストの負担が
大きい。

売 掛 金 の 回 収 で 常 に 現 金 を 持
ち歩くので紛失しないか心配。

支払状況が利用者、事業所共に明確になり、年金受給口座をお支払い口座に指定
していただくことで、回収率の向上にもつながった!

売掛金の入金確認作業が軽減され、他の業務に時間を回せるようになった。

営 業 担 当 者 も本来の業務へ集中する事ができ、営業成績も向上した。また、回収
作業による人件費・交通費の削減につながった!

導入後のお客様の声

ご 高 齢 の 利 用 者 さ ま と 現 金 の
やり取りをするのが不安。

現金だとお釣りや領収書の準備
が必要で、経理処理の負担にな
りめんどう。

Case 01 Case02
代金回収に関する
こんなお悩みはありませんか？

Case03 Case04 Case05

CASES 経理担当(介護事業所) 経理担当

営業担当経理担当

介護事業所

経理担当者

経理担当者

経理担当



FLO
W

ご契約時からスタートまでの流れ

代金回収事務
委託契約書のご契約

預金口座振替
依頼書ご提出

預金口座振替
依頼書ご回収

預金口座振替
依頼書送付

貴社のお客さまの
金融機関

貴社

貴社のお客さま

株式会社
おきぎんエス・ピー・オー

ご集金時の流れ

貴社の口座
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請求データご提出

振替結果ご連絡

口座振替により引き落とし

回収代金ご入金

貴社のお客さまの
金融機関

貴社

貴社のお客さま

株式会社
おきぎんエス・ピー・オー

貴社と弊社との間
で「代金回収事務委
託契約」を締結して
いただきます。

貴 社が貴社のお客
さまから「預金口座
振替依頼書」を回収
していただきます。

貴社が回収した「預
金口座振替依頼書」
を弊社宛にご送付い
ただきます。

弊社は「預金口座振
替依頼書」をご指定
の金融機関に送付
いたします。
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01 02 03 04
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04 05 06 07

貴社より弊社へ、
インターネットを
介し、請求データを
一括してご提出い
ただきます。

弊社より貴社のお客
さまと取引のある金
融機関に請求データ
を送付いたします。

貴社指定日にお客
さまご指定口座よ
り引落しいたしま
す。

弊社は各金融機関
から振替結果をと
りまとめます。

貴社宛てに振替
結果をお知らせ
いたします。

弊社は各金融機関
から回収代金をと
りまとめます。

弊社は回収代金から
所定の手数料、消費税
を差し引きの上、貴社
の口座へ一括してご
入金いたします。
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ご契約の際、おきぎん代金回収サービス(県内版)、ワイド(全国版)を選択して頂きます。

※おきぎん代金回収サービス（県内版）とワイド（全国版）では「スケジュール」と「ご利用可能金融機関」の内容が異なります。

ご利用可能金融機関

振替日

請求
データ
ご提出日

振替結果

振替日の7営業日前 振替日の9営業日前

振替日の
3営業日以内

県内版 ワイド(全国版)

手数料

代金回収のご利用例 各種代金の回収のご利用頂けます。

販売代金 LPガス、灯油、ガソリン代  
月賦代金(自動車等)
通信販売掛金 
その他売掛金

リース料 (総合リース、自動車リース等)
レンタル料 (オフィス機器、貸植木、厨房機器等)
保守料 
広告料 
家賃
駐車場料金 

事業者団体会費
顧問料(税理士、経営コンサルタント等)
学費(こども園、保育園、学童クラブ)
月謝(予備校、学習塾、音楽教室、英語教室等)
スポーツクラブ会費等
団体会費 (学術、文化団体、大学OB・OG会 )

保険料
掛金
積立金 
歯科医療費
継続して回収するもの

サービス料

会費・学費

他

・基本料金・引落手数料は、別途ご案内させていただきます。
※手数料には、別途消費税がかかります。

沖縄銀行 
琉球銀行 
沖縄海邦銀行 
コザ信用金庫 
沖縄県労働金庫
沖縄県農業協同組合
ゆうちょ銀行

左記「県内版」対象の金融
機関
国内の全ての都市銀行 
地方銀行 
第二地方銀行
信託銀行 
信用金庫 
労働金庫
農業漁業協同組合 
(一部組合は利用できません) 
インターネット銀行
 (一部取扱いできない場合が
あります)

県内版 ワイド(全国版)

5日、13日、17日、
21日、25日、月 末
営業日(金融機関
休 業 日 の 場 合 は
翌営業日)

27日(金 融 機 関 休
業日の場合は翌営
業日)

おきぎん代金回収サービスの概要

サービスの種類別主要スケジュール

沖縄県浦添市牧港５丁目５番２号
沖縄銀行事務センタービル４階
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Tel.
Fax.
https://www.ospo.co.jp/

金融ソリューション部    業務運用グループ
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ご入金日 振替日の4営業日後

のご報告
振替日の
6営業日以内


